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PRO VAS VSECHNO - VSTRICNA VZDALENA POMOC

Cena celkem: 890 K¢

(bez DPH: 736 K¢)
Bé&znéa cena: 979 K¢
USetfite: 89 K¢
Kod zbozi: provasvsechno
Part No.: provasvsechno
Zaruka: 1 mésic(d)
Stav: Nové zbozi

Popis

Vzddlena IT pomoc - jednorazové pripojeni technika
Potrebujete rychle a spolehlivé vyresit problém s pocitacem, softwarem nebo nastavenim?
Nabizime jednorazovou vzdalenou pomoc - nds technik se pripoji k vasemu zafizeni pres zabezpecené spojeni a problém

vyresi na dalku.

Co ziskate:

Az 30 minut odborné IT pomoci na dalku

PohodlIné feseni béznych problém{ (Windows, MAC OS, Office, tiskarny, rizné softwarové anomalie, aktualizace, e-
mail atd.)

Bez nutnosti ndvstévy - vyresime online

o Pripojeni pres divéryhodny nastroj AnyDesk <- kliknutim stahnete.

e Moznost prodlouzeni, na zékladé slozitosti Gkonu a rychlosti Vaseho pocitace. Samozrejmé az po konzultaci s Vami.

Jak to probiha:

1. Pri objedndvce prosim popiste problém do pozndmky.


https://webmail.forpsi.com/smart/cgi-bin/ajaxfile?ACT_FIL_DL=1&PUBLICUID=@1.SmFRY2NBTW0vdGpybnI1TWNJMlRVTDZQNW1tQzQ3bHQ5ejBMazdmVFhHcjdYd1I4N1lMbUUvcCtkSThWdUpaWg==

2. Po uhrazeni obdrZzite potvrzovaci e-mail.
3. Ozveme se vam obratem s nejblizSim moznym terminem a domluvime se na Case, ktery vdm bude vyhovovat.

B&hem prvnich 30 minut se snazime problém vyresit, nebo navrhneme dalsi postup.

Podminky sluzby

- Cena 1ks zahrnuje maximalné 30 minut prace technika na dalku.

- V pfipadé, Ze problém nelze vyresit do 30 minut, je mozné pokracovat (kazda zapocata pllhodina je G¢tovana + 890K¢)
- O prekroceni ¢asu Vas technik vcas informuje a domluvi s Vami dalSi postup.

- Vzdalend pomoc probihd pres zabezpecené pripojeni AnyDesk <- kliknutim stahnete.

- Je nutné mit funk¢ni pripojeni k internetu - bez néj se technik nemize pfipojit.
- Sluzba je jednordzova a nelze ji prevadét nebo rozdélit do vice sezeni.
- Pokud se nepodafi vyresit problém popsany v objedndavce, vratime Vam platbu®©

Jedna se o nasi novou sluzbu a tak prosime o Vasi zpétnou Vazbu co a jak zlepsit k Vasi spokojenosti.
Pro Vas vsechno.


https://webmail.forpsi.com/smart/cgi-bin/ajaxfile?ACT_FIL_DL=1&PUBLICUID=@1.SmFRY2NBTW0vdGpybnI1TWNJMlRVTDZQNW1tQzQ3bHQ5ejBMazdmVFhHcjdYd1I4N1lMbUUvcCtkSThWdUpaWg==

